Validace nakupu

Po provedeni nakupu v e-shopu Plzeriské karty je trfeba provést validaci, tj. zapis
nakoupeného a jiz zaplaceného c¢asového kuponu nebo elektronické hotovosti do paméti
Plzenské karty. Takovy zapis lze provést pouze kontaktem Plzenské karty se zarizenim,
které ma pristup k databadzi systému Plzeriskd karta. Validaci lze provést na
vozidlovych terminalech typu CVP (typ s barevhym displejem a akceptaci
bankovni karty), bankomatech Ceské spofitelny nebo na prodejndch PMDP, a.s.

VALIDACE VE VOZIDLE (lze pouze u novych Plzeniskych karet s orientaci na vysku a
vytisténym c¢arovym kédem)

Validaci ve vozidle Ize provést nejdiive 1 hodinu poté, co obdrzite e-mail
s potvrzenim, Ze Vase platba byla provedena a pfipsana na ucet PMDP.

POSTUP:

Pri validaci na terminalu CVP pfilozte kartu, pro kterou byla transakce v e-shopu
provedena k terminalu a vyckejte (kartu ponechte pfiloZzenu az do konce operace).
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e-shop
Nechejte kartu priloZzenou, Nechejte prilozenou kartu,
zpracovavam... nahravam transakci...

Terminal ulozi transakci na kartu a zobrazi hlaseni o ispésné operaci.
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e-shop
Transakce nahrany (3)

Odeberte kartu



m provedeni validace se terminal vrati do zakladni obrazovky.
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V pfipadé, Ze néktera transakce neni validovana spravné, terminal vyzve
k opakovanému prilozeni karty.
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Nastaly komplikace Nastaly komplikace
Kupdn 3 - CHYBA Kupon 2 - NAHRANO
Platnost: 05.03.16 - 31.05.16 Platnost: 20.08.16 - 29.08.16
Zony:1,3,12 Zony:1,3,12

Chyba zapisu, zkuste opakovat )
Kupon 2 - NAHRANO

Dobiti EP - NAHRANO Platnost: 20.09.16 - 31.09.16
Celkova castka 100 K¢ Zony: 1, 3,12
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VALIDACE NA BANKOMATU CESKE SPORITELNY

POSTUP:

Vyckejte na avodni obrazovku Plzenské karty nebo stisknéte pravé spodni tlacitko
na bankomatu, které Vas primo smeéruje na stranku pro dobiti Plzenské karty
(i kdyz zrovna nevidite ivodni obrazovku Plzenské karty).

Piilozte Vasi Plzeniskou kartu na vyznacené misto na bankomatu.

STAV PLZENSKE KARTY

PRILOZTE, PROSIM,
PLZENSKOU KARTU
NA MISTO OZNACENE NALEPKOU




Ponechte Plzenskou kartu pFilozenou.

KARTA SE NACITA. ..

PONECHTE JI PRILOZENOU

Zobrazi se informace o cekajici aktualizaci Plzeniské karty. Mizete potvrdit
aktualizaci nebo v pFipadé validace dalSich kupéni volit volbu dalsi.

JSOU K DISPOZICI NASLEDUJICI
AKTUALIZACE PLZENSKE KARTY

CISLO KARTY: 288398
KUPON/ PREDPLATNE 1/2
SKUPINA : Dospely

1-123 dnu Plzen
PLATNOST: 17.6.2013-16.7.2013

ZONY : 1
POTVRDIT
POZDEJI AKTUALIZACT



Ponechte Plzenskou kartu prilozenou.

PROBIHA AKTUALIZACE
PLZENSKE KARTY. .

PONECHTE KARTU PRILOZENOU
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spésné validaci Vasi Plzenské karty uvidite tuto informaci.

AKTUALIZACE VASI PLZENSKE
KARTY PROBEHLA USPESNE

POKRACOVAT



