Navod na validaci transakci z e-shopu

Od 1.3. 2025 dochazi ke zménam ve validaci tj. uloZzeni nakupu na kartu.

Validace neni vyzadovana:
- jestlize uZivatel Plzenské karty nebo jejich mutaci (Karlovarska, Marianskolazenska, Chebska) nakupuje
predplatné kupdny pro MHD Plzen a pro prostiedky verejné dopravy v ramci IDPK.

Povinnost validace zlistava pro nasledujici situace:
- dobijeni elektronickych penéz na Plzeriskou kartu
- ndkup predplatnych kupond pro MHD Karlovy Vary, Marianské Lazné a Cheb

Transakce budou platné po 1 hodiné od jejich provedeni (s validaci i bez) a cestujici bude nésledné opravnén
k cestovani prostiedky verejné dopravy.



Navod na validaci Plzenské karty na terminalu ve vozech PMDP

Validaci ve vozidle Ize provést nejdfive 1 hodinu poté, co obdrzite e-mail s potvrzenim, zZe Vase platba

byla provedena a pfipsana na uc¢et PMDP.

PRI VALIDACI NA TERMINALU CVP
PRILOZTE KARTU, PRO KTEROU BYLA
TRANSAKCE V E-SHOPU PROVEDENA K
TERMINALU A VYCKEJTE (KARTU PONECHTE
PRILOZENU AZ DO KONCE OPERACE).

TERMINAL ULOZi TRANSAKCI NA KARTU A
ZOBRAZi HLASENi O USPESNE OPERACI.

PO USPESNEM PROVEDENI VALIDACE SE
TERMINAL VRATI DO ZAKLADNi
OBRAZOVKY.

V PRIPADE, ZE NEKTERA TRANSAKCE NENi
VALIDOVANA SPRAVNE, TERMINAL VYZVE K
OPAKOVANEMU PRILOZENI KARTY.
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e-shop
Transakce nahrany (3)

Odeberte kartu
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Plnocenné Zonova platnost
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Nastaly komplikace Nastaly komplikace
Kupén 3 - CHYBA Kupdn 2 - NAHRANO
Platnost: 05.03.16 - 31.05.16 Platnost: 20.08.16 - 29.08.16

Zony: 1,3,12 Zény: 1,3,12
Chyba zapisu, zkuste opakovat )
Kupdn 2 - NAHRANO

Dobiti EP - NAHRANO Platnost: 20.09.16 - 31.09.16
Celkova castka 100 K¢ Zény: 1,3,12
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